CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA NR. 666
Din 02.11.2022

Dosar nr.: 92/2022

Petitia nr.: 893/04.02.2022

Petent(a):

Reclamat(a): Catena Hygeia SRL

Obiect: campanie promotionald intitulatd ,Mascé de protectie cadou la achizitie mai mare
de 20 de lei”

|. Numele, domiciliul sau resedinta partilor
Numele, domiciliul, resedinta sau sediul petentului

Numele, domiciliul, resedinta sau sediul partilor reclamate
1. Catena Hygeia SRL prin reprezentant conventional SCA Chiric&Chiric, Bucuresti, Str.
Caderea Bastiliei, Nr. 80-84, Parter, Sector 1

Il. Citarea partilor

2. In temeiul art. 20 alin(4) din O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata, Consiliul
National pentru Combaterea Discriminarii a indeplinit procedura legala de citare a partilor.
3. Prin adresa nr. 893/11.02.2022 a fost citat petentul iar prin adresa nr.1075/11.02.2022
au fost citate partile reclamate. Prin citatia transmisa a fost invocata din oficiu exceptia de
necompetenta materiala a Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii.

4. Partile reclamate au depus punct de vedere.

5. Procedura legal indeplinita.

lll. Sustinerile partilor

Sustinerile petentului

6.1n luna ianuarie 2022 petentul a achizitionat medicamente din cadrul farmaciei
reclamate.

7. Partea reclamata, la momentul respectiv, avea in desfasurare o campane promotionala
prin care, la cumparaturi de minim 20 lei, acorda o masca de protectie gratuita.

8. Petentul ar fi achizitionat medicamente cu o valoare de 160 lei dar nu ar fi primit atatea
masti cate ar fi prevazut campania promotionala.

Sustinerile partilor reclamate
9. Partea reclamata precizeaza ca petentul s-a prezentat la farmacia reclamata pentru a
se interesa cate masti primeste cadou daca achizitioneaza un medicament in valoare de
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146 lei, ocazie cu care i-au fost prezentate conditile campaniei publicitare desfasurate in
cadrul farmaciilor reclamare, care se intituleaza ,Masca de protectie cadou la achizitie mai
mare de 20 de lei”. Astfel, la o singura achizitie cu valoare de cel putin 20 de lei se acorda
0 singura masca de protectie.

IV. Motivele de fapt si de drept
10. Prevederile legislative relevante in prezenta cauza sunt urmatoarele:

Constitutia Romaniei
Art. 16 - Egalitatea in drepturi ,(1) Cetatenii sunt egali in fata legii si a autoritatilor
publice, fara privilegii si fara discriminari.

ORDIN nr. 144 din 11 aprilie 2008 privind aprobarea Procedurii interne de
solutionare a petitiilor si sesizarilor

Art. 28 Membrii Colegiului director, din oficiu, pot ridica exceptia de necompetenta cand in
mod vadit constata ca petitia formulatda nu este de competenta Consiliului, potrivit
prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 137/2000, republicata.

0.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare
Art. 2 (1) in prezenta ordonantéa, prin discriminare se intelege orice deosebire, excludere,
restrictie sau preferintd, pe baza de rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie
sociald, convingeri, sex sau orientare sexuald, apartenentéa la o categorie defavorizata sau
orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea sau inlaturarea recunoasterii,
folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social
si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.”

Conventia Europeana a Drepturilor Omului

Articolul 14- Interzicerea discriminarii

Exercitarea drepturilor si libertatilor recunoscute de prezenta conventie trebuie sa fie
asigurata fara nici o deosebire bazata, in special, pe sex, rasa, culoare, limba, religie,
opinii politice sau orice alte opinii, origine nationald sau sociald, apartenenta la o
minoritate nationala, avere, nastere sau orice alta situatie.

Ordonanta nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor

Art.(1) (1) Statul, prin mijloacele prevazute de lege, protejeaza cetatenii in calitatea lor de
consumatori, asigurand cadrul necesar accesului neingradit la produse si servicii,
informarii lor complete despre caracteristicile esentiale ale acestora, apararii si asigurarii
drepturilor si intereselor legitime ale persoanelor fizice impotriva unor practici incorecte,
participarii acestora la fundamentarea si luarea deciziilor ce i intereseaza in calitate de
consumatori.

(2) Prevederile prezentei ordonante se aplica la comercializarea produselor noi, folosite
sau reconditionate si a serviciilor destinate consumatorilor, cu exceptia produselor care se
comercializeaza ca antichitati si a produselor necesar fi reparate sau reconditionate pentru
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https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/79377

a fi utilizate, cu conditia ca operatorul economic sa informeze cumparatorul despre
aceasta.

Aplicarea principiilor de mai sus in prezenta cauza

11. Colegiul Director al Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii (CNCD) a
invocat din oficiu, exceptia de necompetenta materiald in raport cu obiectul petitiei
conform art. 28 prevazut in Ordinul nr. 144/11.04.2008 emis de Presedintele Consiliului
National pentru Combaterea Discriminarii privind aprobarea Procedurii interne de
solutionare a petitiilor si sesizarilor.

12. Coroborat actului normativ care reglementeaza prevenirea si combaterea tuturor
formelor de discriminare precum si atributiile si domeniul de activitate al Consiliului
National pentru Combaterea Discriminarii, Colegiul director trebuie sa analizeze in ce
masura obiectul petitiei este de natura sa cada sub incidenta prevederilor O.G.
nr.137/2000, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare. Astfel, Colegiul director
analizeaza in stransa legatura in ce masura obiectul unei petitii intruneste, in prima
instanta, elementele art. 2 al O.G. nr. 137/2000, republicata, cuprins in Capitolul | Principii
si definitii al Ordonantei si subsecvent, elementele faptelor prevazute si sanctionate
contraventional in Capitolul |l Dispozitii Speciale, Sectiunea I-VI din Ordonanta. in masura
in care se retine intrunirea elementelor discriminarii, asa cum este definita in art. 2,
comportamentul in speta atrage raspunderea contraventionala, dupa caz, in conditiile in
care sunt intrunite elementele constitutive ale faptelor contraventionale prevazute si
sanctionate de O.G. nr. 137/2000, republicata.

13. Avand in vedere aceste considerente, a admite ca CNCD are competenta ratione
materiae de a analiza aspecte ce tin de campanii de promovare a unor produse
farmaceutice nu subzista in prezenta cauza.

14.1n acest sens Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii nu poate analiza
aspecte ce tin de campanii publicitare. Astfel, Autoritatea Nationald pentru Protectia
Consumatorului in baza Ordonantei nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor poate
analiza aspectele sesizate prin examinarea campaniei publicitare pe care partea
reclamata a promovat-o.

15. Intr-o atare situatie Consiliului Ti excede competentei analizarea unor aspecte ce pot fi
cercetate de alte institutii specializate in acest sens.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu unanimitate de voturi ale
membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Admite exceptia necompetentei materiale a C.N.C.D. in raport cu obiectul petitiei, astfel
cum este formulat;
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2. O copie a hotararii se va transmite partilor.

V. Modalitatea de plata a amenzii
Nu este cazul

VI. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, potrivit O.G.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare, republicata si
Legii nr. 554/2004 a contenciosului administrativ.

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta:

ASZTALOS CSABA FERENC - Membru

BABUS RADU - Membru

BANICA CLAUDIA CERASELA - Membru

JURA CRISTIAN — Membru

MOTA MARIA - Membru

Data redactarii: 25.10.2022
Redactata si motivata: ACF/AA

Nota: Hotararile emise de Colegiul Director al Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii potrivit prevederilor legii si
care nu sunt atacate in termenul legal, potrivit O.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si
Legii 554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de drept titlu executoriu.
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